Roger Blum

Aspekte der Agenturforschung und der Interaktionsforschung

Wie weit sind wir in der Schweiz in der Erforschung der politischen Kommunikation? Teilstudien Liegen vor,
die sich meist auf ein begrenztes «Biotop» (zum Beispiel: Bundeshaus), auf einen beschrinkten Themenbe-
reich (zum Beispiel: Wirtschaftsberichterstattung, Kernenergieberichterstattung, EWR-Abstimmungsbe-
richterstattung), auf eine herausgegriffene Teilstruktur (Agenturen, Auslandkorrespondenten, freie Jour-
nalisten) oder auf einen exemplarischen Kanton (Aargau, Luzern) beziehen. Doch die Liicken und die For-

schungsbediirfnisse sind betréchtlich.

1. Der vernachlissigte Ansatz

Wer sich einmal vorstellt, samtliche Massenmedien wiir-
den aufhéren zu existieren, also nicht nur Zeitungen, Zeit-
schriften, Radio und Fernsehen, sondern auch Kinofilme,
Videos, CDs, Ton- und Bildkassetten, Broschiiren, Bii-
cher, Flugblitter und Plakate, wird rasch erkennen, dass
dies verheerende Folgen fiir die Demokratie hitte. Regie-
rung und Parlament kénnten ihre Entscheide nicht mehr
kommunizieren, Wahlen und Abstimmungen konnten
nicht mehr stattfinden, der Souverin wire handlungsunfi-
hig. Massenmedien sind «Bestandestriger der Demo-
kratie», wie es Ulrich Saxer formuliert hat. Von primiti-
ven Gesellschaften und kleinen Dorfern einmal ab-
gesehen, steht das offentliche Leben ohne Massenmedien
still. Politik ist ohne Kommunikation gar nicht vorstellbar.

Umso mehr muss es verwundern, dass die politische
Kommunikation in der Forschung oft vernachlissigt wor-
den ist. Max Kaase hat beklagt, dass die politische Wis-
senschaft, vorab in Deutschland, den Aspekt der Kommu-
nikation lange ausgeklammert hat! Und so wie Erich
Gruner in den sechziger Jahren vor dem Riitsel stand,
warum wohl ausgerechnet in der Schweiz, einem Land der
direkten Demokratie und der foderalistischen Vielgestal-
tigkeit, die politikwissenschaftliche Erforschung der In-
stitutionen, der Entscheidungsprozesse und der Interaktio-
nen so vernachléssigt worden war, so kann noch heute die
Frage gestellt werden, warum wohl ausgerechnet in einem
Land der direkten Demokratie und der derart vielfiltigen
und dermassen politisch geprigten Medienstruktur die
politische Kommunikation nicht intensiver erforscht wor-
den ist. Zwar liegen inzwischen einige Studien vor. Ich
denke an die Forschungen der Politologen Hans-Peter
Hertig, Claude Longchamp und Hanspeter Kriesi, der Pu-
blizistikwissenschafter Ulrich Saxer und Heinz Bonfadelli
oder der Soziologen Kurt Imhof und Uli Windisch.2 Aber
im Vergleich zur Forschung im Bereich der Medienkultur,
der Medienstrukturen, der Inhaltsanalysen und des
Rezipientenverhaltens sind die Ertrige quantitativ be-
scheiden geblieben. Und das heisst: Es bestehen erhebli-
che Forschungsliicken. Es fehlt eine umfassende Studie
iiber die politischen Kommunikatorinnen und Kommuni-
katoren der Schweiz. Es fehlen vergleichende Untersu-
chungen iiber die Pressestellen und die Offentlich-
keitsarbeit der politischen Behorden. Es fehlen griindliche
Analysen der massenmedialen und interpersonalen Wil-
lensbildung vor Wahlen und Abstimmungen. Es fehlen
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kommunale und kantonale Untersuchungen der Interak-
tion zwischen politischem System und Mediensystem.

2. Abhiingige A genturen

Freilich ist in der Zwischenzeit auch schon einiges nach-
geholt worden. Und davon soll die Rede sein: Von Ertri-
gen der Agenturforschung und der Interaktionsforschung
am Beispiel des Bundeshauses. In der Erforschung der
Nachrichtenagenturen sind wir ein Stiick weiter gekom-
men.® Dabei wurde deutlich, wie sehr die Nachrichten-
agenturen die Interessen des politischen und Skonomi-
schen Systems reflektieren. Das zeigt zunéichst die Agen-
turgeschichte: Die Schweizerische Depeschenagentur
(SDA) fungierte in den dreissiger Jahren und wihrend des
Zweiten Weltkrieges unter dem Druck des Bundesrates
mehr und mehr als offizielle Stimme des Landes und
spielte nach innen die Rolle des «eidgenossischen Fil-
ters», was einer indirekten Presselenkung gleichkam, wie
der griindlichen Arbeit von Peter Meier enthommen wer-
den kann.* Und die Schweizerische Mittelpresse, die spi-
tere Schweizerische Politische Korrespondenz, deren Ge-
schichte Andreas Windlinger untersucht hat,3 war lange
Zeit nichts anderes als ein rechtsbiirgerliches Propa-
gandainstrument, und als sie es nicht mehr war, als sie zur
modernen Nachrichtenvermittlerin mutierte, verlor die
Wirtschaftsforderung das Interesse an ihr und liess sie
fallen. Nachrichtenagenturen sind also trotz ihrer neutra-
len Hauptaufgabe nicht frei von Interessen und Einfliis-
sen. Das wird auch sichtbar an der Behandlung der
Auslandnachrichten durch SDA und AP: Das Uberge-
wicht der Nachrichten aus der noérdlichen und westlichen
Hemisphire ist eklatant, und aus der Dritten Welt iiber-
wiegen Meldungen iiber Katastrophen, Kriege und Kon-
flikte.

Dies konnte verschmerzt werden, wenn die eigenen Kor-
respondenten der Medien dieses Ungleichgewicht etwas
korrigierten. Wie aber die Arbeit von Corinne Chitelain
iiber die «Arbeitsbedingungen und -situation der Ausland-
korrespondentlnnen der Deutschschweizer Medien» ©
zeigt, ist das Korrespondentennetz stark europalastig, und
in den Korrespondentenberichten aus der Dritten Welt
dominieren die Konflikte.
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